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@ Margem das lojas assessoradas continua crescendo

Precos do varejo seguem espremidos, abaixo da inflacao

@ Diesel e Selic mantém pressio significativa sobre a rentabilidade

Principal recomendacao do més - Fortalecer gestdo de estoque e produtividade comercial.
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variacéo de apenas 14,61%,
significativamente inferior a inflagao
oficial IPCA de 22,7% e a taxa
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Fatores em destaque:
o Estoques excessivos - com constantes liquidagdes e promogades;
o Demanda desaquecida — em segmentos populares e produtos “value”;
o Aumento dos custos operacionais e logisticos, sem repasse aos pregos;
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o Concorréncia acirrada - entre canais fisicos, on-line e market-places.

o Alto endividamento das familias — adiando a prioridade para melhoria do lar.

Indicador de Mercado - Vendas e Margem
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o Tendéncia - Margens
Azure Construhub
cresceram consistentemente
de 33,35% (2022) para
36,14% (Jun’26).

o Leitura - Apesar da
pressao de pregos baixos no
setor, as lojas
assessoradas pelo Azure
Construhub vém elevando
suas margens
consistentemente.

o Insight - A gestéo
acurada de mix, promocodes
eficientes, menor perda
operacional e redugao de
despesas operacionais,
contribuiu para essa

Tendéncia - Apds queda pos pandemia, houve recuperacgéao significativa (Jun'26), com

receita média em R$ 829 mil por loja assessorada pela equipe ConstruHub.

Leitura - O varejo vem ganhando tragdo novamente para as lojas que estao preparadas

para o novo cenario multicanal, indicando melhora no volume de vendas e maior

eficiéncia operacional.

Insight - Esse crescimento acima da média historica esta relacionado ao uso de

tecnologias fornecida pela Azure, ferramentas inovadoras de suporte a operagao,
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campanhas comerciais eficientes e expansao de canais de venda (WhatsApp,
marketplace, venda B2B).

Evolucao de Receita e Ticket por vendedor

Indicador estratégico com influéncia direta no resultado da loja

A receita por vendedor evoluiu de R$ 73.030
para R$ 77.161 (2022 X 2026), com

77161 crescimento consistente ano apds ano. Esse
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baseadas em produtividade real,;

Ajustar metas por perfil de vendedor, categoria, produtos fora de linha, filial, etc;
Identificar gargalos ou oportunidades em campo com mais precisao.

A melhora desse indicador demonstra maior uso de ferramentas de CRM Azure, atendimento via
WhatsApp e ag¢des orientadas por dados, favorecendo o foco em conversao, ticket,
fidelizagao e jornada de compra do consumidor - pilares centrais de um time comercial de alta
performance com assessoria e conhecimento sedimentado pelos anos de mercado da Azure
ConstruHub.
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#Vendedores por loja e # de tickets por loja
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+ Automacao, Maior Eficiéncia- Os
dados revelam queda no numero de
vendedores por loja entre 2022 e
2024 - de 11 para 9 profissionais.
Motivado por

o ajustes de estrutura,

° contencao de custos,

o menor volume de vendas no
periodo.

No entanto, a partir de 2025 observa-
se uma retomada da forgca de
vendas, sinalizando recomposigao
da capacidade comercial, aliado a
automacao das ferramentas de
funis de venda.

Ao mesmo tempo, o volume de

tickets por loja revela um
comportamento relevante- ap6s
quedas em 2023 e 2024, o indicador

voltou a crescer, atingindo seu melhor desempenho no acumulado de Junho/26, com mais de

~3397 tickets emitidos por loja.

Esse movimento combinado indica uma clara evolugao de produtividade:

mesmo com menos vendedores, as lojas conseguiram manter, e agora ampliar a quantidade de

atendimentos, refletindo maior preparo da equipe via

e Treinamentos da Azure,

e Uso de tecnologia e inovagdo comercial
e Implementagao de Multicanais

e Melhoria no visual e mix de loja

¢ Melhor classificagao das categorias
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B Diesel: um custo estrutural que pressiona toda a cadeia do MatCon

A evolucao do preco do diesel
: g Efeit
Diesel - Variagao de Prego reforga um dos principais desafios

Ird
@ enfrentados pelo varejo de
7,28

materiais de construcio.

| 6,5 6,5 6,44 608

4,5 Aumento consistente dos
custos logisticos e
operacionais, sem a mesma
capacidade de repasse aos

jan’22 mar’22 dez'23 mar’25 abr’25 mai'26 precos finais. Entre janlzz e

mai/26, o preco meédio do diesel

acumulou alta de
aproximadamente 34%, saindo de R$ 4,50 para R$ 7,28 por litro. Mesmo com momentos de
estabilidade ao longo do periodo, o patamar atual permanece significativamente acima do nivel

pré-ajustes, consolidando um novo custo estrutural para o setor.
No varejo de MatCon, o impacto do diesel é transversal:

« fretes de fornecedores e transferéncias entre CDs;

e entregas ao cliente final

e custos indiretos embutidos nos precos da industria;

e servigos terceirizados de transporte e logistica.

O ponto critico € que, enquanto o diesel sobe de forma relevante (62%), o IRPA do varejo de
materiais de constru¢cao acumulou apenas 13,61% em 53 meses, evidenciando uma
compressao de margens e reforcando a necessidade de ganhos operacionais, gestao de mix
e eficiéncia logistica para sustentar a rentabilidade.

Em um ambiente onde os custos sobem mais rapido do que os pregos, a gestdo baseada em

dados, o controle rigoroso de estoques, a negociagao ativa com fornecedores e a revisao das
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politicas de frete e entrega deixam de ser opcionais e passam a ser fator critico de decisao,

sobrevivéncia e competitividade.

O que fazer?

« Revisar politica de fretes

e Negociacao com fornecedores baseada em dados
o Otimizar entregas

e Rever mix regional

Selic: o custo financeiro como referéncia silenciosa de decisao

A evolugao da taxa Selic no
periodo refor¢a o quanto o

TX referencial - Selic custo do dinheiro se tornou
@ um fator critico de deciséo
200 no varejo de materiais de
1927 construgdo. Tomando como

referéncia uma aplicacao
1.678 o q < .
700 financeira atrelada a Selic,
1483 R$ 1.000 aplicados em
1.259 jan'2022 teriam se
200 1.138
. 1,000 transformado em
aproximadamente R$ 1.922
0 em mai“2026, o que
representa um retorno
acumulado de cerca de
200 92% no periodo.

Esse indicador é relevante
jan’22 jan’23 jan’24 jan’25 nov’'25 mai’26

-300 nao apenas como métrica

financeira, mas como

parametro de juros
elevado, o capital passou a ter um custo de oportunidade muito alto: recursos imobilizados em
estoques excessivos, margens mal precificadas ou operagdes ineficientes competem diretamente
com retornos financeiros de baixo risco. Para o varejo de MatCon, esse cenario amplia a pressao

sobre:
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« capital de giro e financiamento de estoques;
e politicas de prazo e crédito ao cliente;

o rentabilidade real das operagdes, especialmente quando os reajustes de pre¢os nao

acompanham o aumento dos custos.

Diante desse contexto, ganhos operacionais, gestao rigorosa de estoques, eficiéncia
logistica e decis6es baseadas em dados deixam de ser apenas boas praticas e passam a ser
condigoes essenciais para sustentar a competitividade e a geragao de valor em um

ambiente de juros estruturalmente mais altos.

Utilizamos esta lei como guia de execugao disciplinada

Perfil
Linha do DRE (Mas~Mas) Lei

Receita Bruta (+)

—Margem Bruta

Custo do material vendido (CMV) (-)
Custos

Despesas Operacionais (-) __ Ultima Linha@

Lucro Operacional Liquido (+)
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Agenda do Préximo Més

o Revisar estoques

o Revisar margens

o Acompanhar produtividade dos vendedores
o Atualizar calendario comercial

o Reavaliar politica de crédito
Acesse nossas ferramentas, treine seu time e fique por dentro das

evolugoes do setor.

Conte com a gente - Academia ConstruHub
Oseias Aguiar - Consultor de Operagdes Varejo de MatCon
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